秦皇岛公共交通有限责任公司
一、基本情况

秦皇岛公共交通有限责任公司是秦皇岛市专营城市公共交通客运业务的国有企业，其前身是秦皇岛市公共汽车公司，成立于1975年6月。当时拥有运营车辆17台，运营线路5条，职工179人，线路总长度64.5公里。1993年更名为秦皇岛市公共交通总公司。2002年12月28日实行“民营公交”，成立秦皇岛公共交通有限责任公司。2014年5月30日通过市政府股权回购，顺利完成国有化改革,公交重新实现国有，结束了公司长达11年的股份制公司时代。。截至2020年12月，公司拥有职工2324人；公交车1201台，其中新能源公交车1013台；公交线路91条，线路总长度1472.95公里，年均运营里程5000万公里；年均客运量1亿人次。
秦皇岛公共交通有限责任公司，公司住所为秦皇岛市海港区北环路268号，邮政编码：066000。公司注册资本为人民币1225万元。董事长为公司法定代表人。公司为国有独资公司，公司依法享有法人财产权，依法享有民事权利，承担民事责任。

经营宗旨：坚持“快速公交、便捷公交、绿色公交、智能公交、满意公交”五大公交体系建设，构建设施更完善、运营更安全、保障更有力、服务更优质、管理更规范的公共交通客运企业，坚持以人为本，充分调动职工积极性，实现经济效益与社会效益的和谐统一。
经营范围：公共客运；长途客运；旅游客运；包车客运；汽车站经营；汽车、房屋租赁；汽车配件、电力销售；发布国内各类广告；机动车维修、润滑油销售（限分支机构经营）※※（依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动）。公司经营期限：永久存续。
公司国有化改革至今，在上级主管单位的正确领导和关怀下，牢固树立“创新发展为第一要务、资产回报为第一目标、安全稳定为第一责任”的经营理念。大力弘扬开拓创新、团结协作、敢于担当、奋发有为的新时期精神，强力推进快速公交、智慧公交、村镇公交、绿色公交、满意公交“五大公交” 发展理念。深化改革、规范管理、团结一心、奋力前行，实现了改革平稳过渡，经营创新发展。公司先后荣获河北省服务名牌、全省“安康杯”竞赛优秀单位、2015年度河北省暑期工作先进集体、河北省交通运输系统品牌创建先进单位、交通运输行业安全生产标准化建设一级达标企业、ISO9001质量体系认证企业等荣誉称号。

二、组织体系

公司领导
	姓  名
	职  务

	李  勇
	党委书记   董事长

	李  滨
	党委副书记  副董事长  总经理

	姜铁军
	董事   副总经理

	桂莉丽
	党委副书记

	刘志峰
	副总经理

	胡  强
	副总经理

	杜  华
	副总经理

	吴廷棋
	工会主席

	王小华
	纪委书记

	张振海
	安全总监
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三、经营管理

全年完成总收入6837万元，全年总成本及费用23860万元（不含新能源车辆折旧），加上各项补贴后全年亏损3698万元。

截止2021年12月31日，公司资产总额32108万元，负债总额70942万元，所有者权益-38834万元。
四、薪酬待遇

五、重要人事变动

无

六、重大事项

无

七、员工招聘

无
八、社会责任

㈠企业精神：公司为家、同舟共济、敬业奉献、自强不息。
㈡社会承诺目标：
1文明、诚信。
2.服务为本、乘客至上、尽职尽责、奉献真情。
3.安全、便捷、准点、舒适、周到、热情。
4.您乘方便车，我做便民人。
㈢服务承诺标准：
1.行车正点率达97％:班次执行率达98％:首末班正点率、班次执行率达100％。
2.服务宣传用语统一规范，全员使用普通话服务，报站吐字清楚、语言准确，车厢服务中要做到有问必答，有声服务执行率达100％。
3.车长及相关服务人员上岗时要配挂服务证章，自觉接受社会监督，配挂证章合格率达100％。
4.为现役军人、革命伤残军人、伤残警察、老干部和一、二级盲人提供持证免费乘车服务，为城市区65周岁以上老年人、残疾人提供刷卡免费乘车服务，为残疾人提供持证半价乘车服务。
5.遵守服务、票务、运营纪律，执行乘车规定，提倡无纠纷服务，妥善处理各种矛盾，做到以理服人、得理让人、失礼道歉。
6.遵守交通法规，确保乘客的乘车安全。
7.维护乘客利益，信守票价制度。
服务热线：3068216
公司地址：秦皇岛市北环路268号公交大厦
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